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Dialoog en dilemma

I Begeleiders als bondgenoten?

De Omgekeerde Weg (2008, KSI)

- De standby-modus: responsiviteit

- Geloof, hoop en toekomstperspectief

- Begeleidingsintensiteit en beperkingen in 

financieringen: de warme overdracht



Herstelverhaal deel I 

(Florentine)

Dialoog en dilemma



Dialoog en dilemma

II Herstel als (h)erkend proces

Gagne (Center of Psychiatric Rehabilitation, Boston) 

ontwikkelde een model met als uitgangspunt het 

bevorderen van nieuwe zin en betekenis terwijl 

men over de gevolgen van een psychiatrische 

aandoening heen groeit. 

Fase 1: Overweldigd door de beperking 

Fase 2: Vechten met de beperking 

(acceptatieproces) 

Fase 3: Leven met de beperking 

Fase 4: Leven voorbij de beperking



Herstelverhaal deel II

(Florentine)

Dialoog en dilemma



Dialoog en dilemma

III Ervaringskennis centraal: Inventarisatie (N=35) 

onder cliënten Symfora en BGE-studenten

Drie relevante stimuli die getypeerd worden als 

herstelbevorderend:

- Serieus genomen voelen

- Wederkerigheid in het contact 

- Het ervaren van ruimte in de relatie



Dialoog en dilemma

Ervaringsdeskundigen

Overstijgen van eigen (levens)verhaal en het 

collectief, gemeenschappelijke vinden.

Leggen van verbindingen- communicatief vaardig.

Werken met principes van ervaringsleren 

(sleutelscenes).
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Meertaligheid om aansluiting te vinden

- Aansluiten bij leefwereld 

- Aansluiten bij belevingen, ervaringen, emoties

- Uitdrukking geven aan wensen

TRIADE? 

De ervaringswerker spreekt de taal van beiden.
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